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Uberblick

Das AmbulancePad Administrations-Tool konfiguriert und iiberwacht die AmbulancePad-Anwendung.
Benutzen Sie es, um Ihre AmbulancePad-Auswabhllisten zu verwalten, die Nutzung zu tiberwachen, um
Benutzer zu verwalten, um Patientenversorgungsberichte anzusehen und um sich innerhalb der
Anwendung schnell zu bewegen.

Dashboard Stammdaten Hauptmeni Protokolle Einstellungen Statistiken Abmelden

Ansicht der Anzeige des Benutzer hinzufigen/ Zwischen Englisch,
aktuell mit angemeldeten indern/l6schen und Franzosisch, oder
dem System Benutzernamens Anmeldeverlauf der Deutsch wechseln
verbundenen und Moglichkeit Thr Benutzer ansehen
Clients Passwort zu dndern

AmbulancePad-Auswahllisten Anzeige aller Eine Reihe von

hinzufugen/4dndern/léschen erfassten Patienten- vordefinierten Berichten

versorgungsberichte ausfihren

@ Anmerkung: Obwohl die Grafik oben alle méglichen Mentipunkte anzeigt, sehen Sie
A moglicherweise abhingig von Thren Benutzergenehmigungen eventuell nicht alle.

Bevor Sie anfangen

ZOLL benutzt ausgewihlte Browser, um das AmbulancePad Administrations-Tool zu verifizieren. Vor
Ausfihrung des AmbulancePad Administrations-Tool stellen Sie bitte sicher, dass Sie einen der
folgenden Browser benutzen:

e Firefox 41 oder spiter
e Microsoft Internet Explorer 11
e Opera 32

Anmelden

In Threm Netzwerk:

1. Starten Sie das AmbulancePad Administrations-Tool.

2. Geben Sie Thren Benutzernamen und Passwort ein.

3. Klicken Sie auf Angemeldet bleiben, um das Passwort auf Ihrem Gerit zu speichern.
4. Klicken Sie auf Anmelden

o Anmerkung: Sie benétigen ein giiltiges Benutzerkonto, um sich am System anzumelden. Falls Sie
£74 ein erstmaliger Benutzer sind, melden Sie sich mit dem Konto des Systemadministrators an.
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Dashboard

Das Dashboard zeigt den Verbindungsstatus von AmbulancePad-Clients an. Das System empfingt die
Statusinformationen vom AmbulancePad-Master-Server.

Dashboard

DEMO20 217.229.194.49 2016-05-02 16:24:44+02:00 AmbulancePad/1.5.0.13 2016/01/29 07:19:11 UTC
DEMO24 217.229.194.49 2016-05-02 16:30:12+02:00 AmbulancePad/1.5.0.13 2016/01/29 07:19:11 UTC
DEMO18 217.229.194.49 2016-05-02 16:25:09+02:00 AmbulancePad/1.5.0.13 2016/01/29 07:19:11 UTC

Host: Windows-Hostname des Client-PCs

IP Adresse: IP-Adresse des Client-PCs

Rufzeichen: Rufzeichen des Gerits oder die Nummer des Funkempfingers
Zuletzt online: Datum und Uhrzeit der letzten Serververbindung des Clients
AmbulancePad-Version: Auf dem Client-PC installierte Version

f@‘l Anmerkung: Fur einen Zeitraum von 72 Stunden zeigt diese Liste aulerdem Clients, die kiirzlich
%Y vom System abgemeldet wurden.
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Stammdaten

Benutzen Sie die Auswahlliste Stammdaten, um die Auswahllisten zu verwalten, die auf den
AmbulancePad-Geriten angezeigt werden. Das folgende Diagramm stellt den Informationsfluss dar,
wenn Sie eine Auswahlliste indern.

Das System sendet Das System sendet die
die gednderte aktualisierte Auswahl-
Auswahlliste liste innerhalb eines
sofort an den ‘ festgelegten Zeitraums
Kommunikations- an den Client.

Server.
Admin-Server Kommunikations-Server AmbulancePad Mobil-Client

Stammdaten Allgemeine Seiteninformation

Unabhingig davon, welche Stammdaten-Auswabhlliste Sie wihlen, ist die Funktionalitit auf jeder Seite
gleich. Sie kénnen zum Beispiel einen Eintrag auf jeder Seite dndern, 16schen, kopieren und hinzufiigen.
Zusitzlich dazu kénnen Sie die Suchmoglichkeit der Seite benutzen, um einfach einen bestimmten
Auswabhllisteneintrag zu finden.

Dashboard Stammdaten Hauptmena Protokolle Einstellungen Statistiken Abmelden

[PRRETOUR Gerite 4] & PUSH Mastordata » alle Elntriige ischen anovorentreg (R >  Eintice pro sos: ([ETHID)

Standarddaten: Klicken Sie, um verfiighare Listen anzusehen. Die Anzahl und die Art der
Auswabhllisten, die in der ausklappbaren Liste angezeigt werden, hingt von der benutzen Version von
AmbulancePad und Thren Genehmigungen ab.

4 Anmerkung: Fiir Informationen lber jede Auswahlliste siche Stammdaten.
Push Masterdata: Ubertrigt geiinderte Stammdaten sofort an alle AmbulancePad Gerite
Neuer Eintrag: Anklicken, um einen Auswabhllisteneintrag hinzuzufiigen.

Suche: Um eine beliebige Informationsspalte zu durchsuchen, geben Sie ein komplettes oder teilweises
Wort bzw. Namen ein. Driicken Sie die Eingabetaste oder 4, um die Suche auszufithren.

Zeilen pro Seite: Wihlen Sie die Anzahl der Zeilen, die Sie auf Ihrer Seite anzeigen méchten.
Bitte wihlen Sie eine Spalte:
@ Eintrag indern

X Eintrag l6schen
Eintrag kopieren
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Index

Die Indexseite zeigt Ihren Benutzernamen, die Berechtigung und den Zeitpunkt der letzten Anmeldung
am System und einen Link zur Anderung Thres Passworts.

Dashboard ~ Stammdaten  Hauptmend  Protokole  Einstelungen  Statistken  Abmelden Deutsch

ZOLL

Sie sind angemeldet als.
sysadmin

(System Admin)

2uletzt angemeldet :
11.04.2016 19:38:48

RescueNet° AmbulancePad

"
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Protokollliste

Benutzen Sie die Protokollliste, um Patientenversorgungsprotokolle anzusehen, die von AmbulancePad
Gbermittelt wurden und um zwei Protokolle zusammenzufiigen. Um ein oder mehrere Protokolle
einfach zu finden, bietet diese Seite einen Filtermechanismus und eine Suchméglichkeit.

Die Werkzeugleiste der Protokollliste wird oben auf der Seite angezeigt. Wihrend die folgende Grafik
alle fir den Systemadministrator sichtbaren Optionen zeigt, konnen die fiir Sie sichtbaren Optionen
abhingig von Thren Genehmigungen abweichen.

@ Ungeprilfte Protokolle

@ Nicht abgerechnete Protokolle 1T}

Bitte Auswihlen

Klicken Sie auf den
Papierkorb, um alle
deaktivierten Protokolle
anzusehen (siche
Papierkorb).

Anklicken, um auszuwihlen,
welche Spalten auf Threr
Seite angezeigt werden (siche
Anpassen der Datenspalten
in Threr Protokollliste).

Filtert Protokolle nach Jahr und
Monat. Das System setzt
standardmaBig aktuelles Datum
(siche Anzeige von Protokollen
nach Jahr und Monat).

Suchfeld. Markieren Sie eine
Spalte und geben Sie einen
Wert ein, um alle Protokolle
anzuzeigen, die den Kriterien
entsprechen. Klick Sie auf [,
um die Suche auszufiihren

StandardmiBig zeigt das
System 25 Eintrige pro
Seite an. Klicken Sie auf
den Pfeil, um den Wert
zu verkleinern oder zu
vergroBern.

Klicken Sie die Auswahl an, um nicht
abgerechnete Protokolle oder Protokolle
anzusehen, die noch nicht auf
Qualititseinhaltung gepriift wurden (siche
Protokoll fur Prifung markiere und
Protokoll fur Abrechnung priifen).

Anpassen der Datenspalten in Ihrer Protokollliste

Sie kénnen IThre Seite anpassen, um nur die Spalten anzuzeigen, die Sie sehen moéchten. Das System
benutzt die Liste der Spalten, die Sie auswahlen, wenn Sie einen Filter erstellen.

1. Im Navigationsbalken Protokollliste klicken Sie auf . Eine Liste mit allen moglichen Spalten
wird angezeigt.

Nachbearbeitung Datum
liZeit-Beschwerde-Beginn
fiZeit-Abfahrt-Einsatzort
U Einsatz-Nummer
BIm-Einsatz-als

W Einsatzgrund

N patient-Geschlecht

B Einsatz-Strasse
Bveretzungs-Grund

B Grund-Kein-Transport

B Nicht-Vollstandig-Grund

R = Ale marieren

ENachbearbeitung Name
UiZeit-Alarmiert
liZeit-Eintreffen-Transportziel
Protokoll-Nummer
Fahrzeug

W Einsatzart
Hpatient-Alter

N Einsatz-Objekt

B HerzKreislauf-Stillstand
B Transportgrund

¥ protokoll-Vollstandig

B etzte Aktualisierung
liZeit-Angenommen
9 Zeit-Einsatzbereit

Y Organisation
Gwache

B stichwort

BENACA

¥ Gruppe

B Transport -Objekt

B Art-Transportziel

N Offene-Pflichtfelder

% pDatum-Protokoll-Erstellt
fiZeit-Eintreffen-Einsatzort
UiZeit-Einsatzabbruch

B KFZ-Kennzeichen

SNEF

N Einsatzleiter

¥ Beschreibung-Einsatzort
B Erkrankung-Gruppe

N Transportziel-Strae

B Transportart

YZeit-Anruf
f3Zeit-PatientenKontal
Zeit-Auf-Wache

B Rufname

W Helikopter
GMitarbeiter

W EinsatzOrt

B Erkrankung-Art

N Transportziel-Stadt
Nachtrag

2. Um die Spalten fir die Anzeige auszuwihlen, setzen Sie einen Haken in das Késtchen neben
dem Spaltennamen.
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3. Klicken Sie auf Speichern.

Es ist méglich, die Spalten in der Protokoll-Liste per Drag & Drop an eine andere Position zu
verschieben.

ZOLL

MO 8 Show unchecked PoRs 18 Show ot bea Pcs (EIEHE) (LZT] D | B Orecycesin  rows por poge: (EHD)

 Fitter

SN RD SRZ zan 101 NEF (HW) NEF Protokoll Kinderspital Z0rich - Eleono

LB R X O o 7070 7070 RD SRZ z121 101 NEF (HW) NEF Protokoll Kinderspital Zorich - Eleono
LB L3 (m} (m} 444 RO SRZ za21 101 NEF (HW) Kinderspital ZGrich - Eleono
LB WX (m] O 4444 D SRZ za21 101 NEF (HW) Kinderspital Zarich - Eleono
LR E (m 0 102103 RD SRZ zaa 101 NEF (HW) Kinderspital Zrich - Eleono.
LB DX (m] (m| 7569 RD SRZ za2 101 NEF (HW) RTW Protokoll Kinderspital Zdrich - Eleono
LB R x (] | 6060 5050 RD SRZ za21 101 NEF (HW) NEF Protokoll Kinderspital Zorich - Eleono
LER x® v O 2222 2222 RO SRZ z121 101 NEF (HW) NEF Protokoll Kinderspital Zarich - Eleono
LA » ~ = anan anan anens v e mee s e et e S

Listen-Zoom

Es ist nun moglich, eine beliebige Tabellenliste (Stammdatenliste, Protokoll-Liste, etc.) zu vergrofiern
und zu verkleinern.

Dashboard  Stammdaten  Hauptmen0  Protokolle  Einstelingen  Statistiken

ZOLL

7 Filter

I T R T N A T T

Rotkreuz 1 RTW Rotkreuz 1 DRK Koin Bocklemand false

ASB Sama 3 KTW Sama 3 KW ASB Hamburg Altona  false

> x>

22 B R 2R 2 R R R R I R )

ASB Sama 1 RTW Sama 1 RTW ASB Hamburg Altona
Feuerwehr Florian 1 RTW Florian 1 RTW Feuerwache Mitte
Feuerwehr Florian 1 RTW Florian 1 RTW Feuerwache Mitte
Feuerwehr Florian 1 RTW Florian 1 RTW Feverwache Mitte
ASB Sama 1 RTW Sama 1 RTW ASB Hamburg Altona
ASB Sama 1 RTW Sama 1 RTW ASB Hamburg Altona
ASB Sama 1 RTW Sama 1 RTW ASB Hamburg Altona
ASB RTW Sama 1 RTW ASB Hamburg Altona
ASB RTW Sama 1 RTW ASB Hamburg Altona
ASB RTW Sama 1 RTW ASB Hamburg Altona
ASB. RTW Sama 1 RTW ASB Hamburg Altona
ASB RTW Sama 1 RTW ASB Hamburg Altona
RTW Sama 1 RTW ASB Hamburg Altona
RTW Fiorian 1 Feuerwache Mitte

ITW Rotkreuz 4 DRK Koln Bocklemind

K X ¥ X X X X X X X X X X X X X X X%

v

&
&
&
&
z
&
8
B
N
&
X
A
-8
&
L
]

Anzahl Protokolle: 134
0 200 B0 ===
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Protokoll fiir Priifung markieren

Das System ermoglicht es Thnen, alle ungepriiften Protokolle anzusehen und diejenigen zu markieren,
die noch nicht auf Qualititseinhaltung geprift wurden.

1. In der Werkzeugleiste Protokollliste setzen Sie einen Haken bei ,,Ungepriifte Protokolle®. Das
System zeigt die Protokolle an, die noch nicht gepriift wurden.

2. Tir jedes Protokoll, das Sie priifen mochten, setzen Sie einen Haken in der Spalte QS.

3. Klicken Sie auf Priifen unten in der Liste. Das System ersetzt das Auswahlfeld unter der Spalte
QS mit der Anmelde-ID der Person, die die Prifung durchfithrte. Klicken Sie auf die Anmelde-
ID, um die Qualititsprifung zurtiickzusetzen, damit ein Benutzer es erneut prifen kann.

r‘f/! Anmerkungen:

e Nur Benutzer mit Kontrolleurs- und Qualititspriifungs-Genehmigung kénnen
Qualititsprifungen durchfihren.

e Nur Benutzer mit den folgenden Genehmigungen kénnen eine Qualititsprifung zuriicksetzen:
¢ Wachenleiter

¢ QA Organisation

<+ QA Admin

+  Administrator

Protokoll zur Abrechnung freigeben

Das System ermoglicht es Thnen, nicht abgerechnete Protokolle anzusehen und Protokolle zu markieren,
die abgerechnet werden missen.

1. In der Werkzeugleiste Protokollliste setzen Sie einen Haken bei ,,Nicht abgerechnete
Protokolle®. Das System zeigt die Protokolle an, die noch nicht abgerechnet wurden.

2. Fur jedes Protokoll, das Sie abrechnen mdchten, setzen Sie einen Haken in der Spalte
Abrechnung.

3. Klicken Sie Abrechnung unten in der Liste. Nach dem Klick auf Abrechnung lidt das System
die Daten fiir das Protokoll (im XML-Format) in eine Zip-Datei, die sie sofort herunterladen
koénnen. Das System ersetzt das Auswahlfeld unter der Spalte Abrechnung mit der Anmelde-ID
der Person, die das Protokoll abrechnete. Klicken Sie auf die Anmelde-ID, um das
Abrechnungskennzeichen zuriickzusetzen, damit Sie erneut abrechnen konnen.

r‘;ﬂ'! Anmerkungen:

e Nur Benutzer mit entsprechender Berechtigung kénnen das Protokoll als abgerechnet
markieren.
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e Nur Benutzer mit den folgenden Genehmigungen kénnen das Abrechnungskennzeichen
zurlicksetzen:

% Wachenleiter

+  Administrator

Anzeige von Protokollen nach Jahr und Monat

Die Felder Jahr und Monat in der Werkzeugleiste der Protokollliste bestimmen die Protokollliste, die
angezeigt wird. Wenn Sie zum Beispiel den November 2015 auswihlen, zeigt das System alle Protokolle
an, die in diesem Monat des Jahres erstellt wurden. Sie kénnen diese Felder benutzen, um in der
Vergangenheit erstellte Protokolle anzusehen. Sie kénnen auflerdem Protokolle nach Quartalen
innerhalb des gewihlten Jahres anzeigen lassen.

Protokolle suchen

Benutzen Sie die Suchmoglichkeit in der Werkzeugleiste der Protokollliste, um ein bestimmtes Protokoll
zu suchen oder eine Liste der Protokolle mit gemeinsamen Datenelementen anzeigen zu lassen.

1. Geben Sie Ihre Suchkriterien in das Suchfeld ein (schreibungsunabhingig).
2. Um die Suche auszufiihren, klicken Sie auf i oder driicken Sie die Eingabetaste.

3. Um die Suche zuriickzusetzen, 16schen Sie den Text im Suchfeld und dricken Sie die
Eingabetaste.

Anmerkungen

Es ist nun moglich, mehrere Anmerkungen zu einem Protokoll hinzuzuftigen. Zusitzlich kann ein
Auditbericht erstellt werden, um alle Anmerkungen zur einem Protokoll zu sehen.

Dashboard Stammdaten Hauptmend

Version 1.8.0

ZOLL

i Protokolle B Ungeprilfte Protokolle @ Nicht abgerechnete Protokolle m Mai

_ Iy Filter

¥ Nachbearbeitung Nachbearbeitung ]
@ —

1 ZOLL

Abgeholt Benutzername Einsatz-Nummer Datum-Protokoll-Erstellt Bemerkung

W PP W

2}

22052018 Note 1 Note 2

32.05.2018 12: sysadmin

7}

2405201812 | gusagmin Note 1

11 | 22.05.2018

)

B EB B EBEBE B B
®

84 5 8 & 858 8 85 &8 8

R RS R ®
]

X X X X X X X X K

W
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Filter anwenden

Diese Funktion ermdglicht es Thnen nur die Protokolle anzusehen, die in einer bestimmten Spalte einen
Wert enthalten oder nicht enthalten. Falls eingegeben, konnen Sie nach einem bestimmten Wert filtern,
der in einer Spalte vorhanden ist, oder Sie konnen nach einem Teil dieses Werts suchen.

1. Klicken Sie auf den Kasten Filter — T Fifer

A R R R EEE RN EER R REREEEEEEEREEEEREE .
Filter Loschen
Zeit-Anruf
Zeit-Beschwerde-Beginn '

Zeit-Alarmiert
Zeit-Angenommen
Zeit-Eintreffen-Einsatzort
Zeit-Patienten-Kontakt

Zeit-Abfahrt-Einsatzort

Filter Ausfiihren

Filter Loschen

Zeit-Anruf
o nicht leere anzeigen :
leere anzeigen :

Bereich von 04:14:51 @D
Bereich bis 16:58:02

Zeit-Beschwerde-Beginn

Zeit-Alarmiert

Zeit-Angenommen

Filter Ausfilhren

Emil-Hoffmann Str. 13

50996 Kéln
+ 49 2236 87 87 - 0 Telefon RescueNet

+ 49 2236 87 87 - 77 Fax ‘ —
www.zoll.com/de


http://www.zoll.com/de/

ZOLL

Seite 10

3. Das System zeigt verschiedene Daten an, aus denen Sie auswihlen kénnen. Fur einige

Datenfelder ist es moglich, mit einem Schieberegler den minimalen und maximalen Grenzwert
einzustellen.

Leere nicht anzeigen: Anzeige aller Protokolle, die in den von Ihnen gewihlten Spalten

Informationen enthalten. Im Beispiel oben wiirde das System alle Protokolle anzeigen, die ein
Protokolldatum haben.

Leere anzeigen: Anzeige aller Protokolle, die bestimmte Informationen in den von Thnen

gewihlten Spalten nicht enthalten. Im Bespiel oben wiirde das System alle Protokolle anzeigen, die
kein Protokolldatum haben.

..‘,}l! Anmerkung: Um Thre Ergebnisse noch weiter zu definieren, kénnen Sie mehrere Werte
fia
auswihlen.

4. Klicken Sie auf ,,Filter ausfihren®.

Filter Léschen

Zeit-Anruf
» nicht leere anzeigen :

leere anzeigen :

Bereich von 04:14:51
Bereich bis 16:58:02

Zeit-Beschwerde-Beginn

Zeit-Alarmiert

Zeit-Angenommen

5. Das System zeigt nur die Protokolle an, die mit dem Filter ibereinstimmen, und zur Erinnerung
daran, dass ein Filter aktiv ist, wird das Filter-Icon griin hervorgehoben.

LS <—

6. Um den Filter zu entfernen, klicken Sie auf das griine Filter-Icon und dann auf ,,Filter I6schen®.
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Filter Loschen

qV
Zeit-Anruf %

nicht leere anzeigen :

leere anzeigen :
1]

Bereich von 04:14:51
Bereich bis 16:58:02

Zeit-Beschwerde-Beginn
Zeit-Alarmiert

Zeit-Angenommen

Filter Speichern

Sobald ein Filter angewendet wurde, kann er gespeichert werden, damit diese schneller
wiederverwendet werden kann.

Filter Einstellung

o X Test Filter

1. Geben Sie einen Namen fur den Filter ein.
2. Drucken Sie auf Speichern

Um einen gespeicherten Filter auszufiihren, klicken Sie einfach auf den grinen Haken.

Protokolllisten-Optionen

T

LA Eo# O
ISIT I S
IS I S
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Die folgenden Aktionen werden in der Spalte ,,Aktion wihlen® angezeigt:

& Zeigt eine PDF-Datei des aktuellen Protokolls an, die méglicherweise Anderungen seit dem Original
enthalten kann.

[= Zeigt eine PDF-Datei des urspriinglichen Protokolls an.

- Zeigt den Inhalt der XML Importdatei an (nur fiir Rolle Administrators verfiigbar)

O Es kann Fille geben, in denen das System ein Protokoll mit unvollstindigen Feldern erhilt oder
eines, das bearbeitet werden muss. Falls das passiert, konnen Sie das Protokoll zur Nachbearbeitung
markieren. Fur mehr Informationen siche Nachbearbeitung.

% Loscht das Protokoll und verschiebt es in den Papierkorb. Fiir mehr Informationen siche
Papierkorb.

O Fuhrt zwei Protokolle zusammen — ein manuell erstelltes und eins aus dem Einsatzleitsystem.
Benutzer kénnen ein Protokoll manuell erstellen, falls das vom Einsatzleitsystem gesendete Protokoll
nicht rechtzeitig auf dem Tablet eintrifft. Wenn das Protokoll vom Einsatzleitsystem spiter auf dem
Tablet eintrifft, enthilt die Protokollliste zwei Protokolle fiir den gleichen Vorfall. Um die Dopplung der
Protokolle zu beheben, kénnen Sie die zwei Protokolle zu einem zusammenfiihren.

Um zwei Protokolle zusammenzufihren:

a. In der Zeile jedes betroffenen Protokolls wihlen Sie das Feld ,,Protokoll
zusammenfihren® (letztes Auswahlfeld) in der Spalte ,,Bitte auswihlen®.

b. Wenn Sie zwei Protokolle gewihlt haben, wird der Button ,,Protokolle
zusammenfihren® aktiviert. Klicken Sie auf den Button ,,Protokoll zusammenfiihren®.

c. Beide Protokolle werden aus der Liste entfernt, wihrend das System im Hintergrund an
der Zusammenfihrung arbeitet. Das Zusammenfihren von Protokollen kann bis zu 15
Minuten dauern.

d. Nach Abschluss zeigt das System das zusammengefithrte Protokoll in der Liste an.

+% Anmerkung: Um Protokolle zusammenzufithren, muss ein Benutzer ein Protokoll manuell

=5 erstellen und das Einsatzleitsystem das andere. Im zusammengefiihrten Protokoll benutzt das
System falls verfiighar den allgemeinen Schlissel, die Einsatznummer, das Einsatzdatum und die
Zeitfelder aus dem Einsatzsystem. Das System benutzt falls verfiigbar alle anderen Felder aus dem
manuell erstellen Protokoll.

Papierkorb

Wenn ein Benutzer ein Protokoll aus der Protokollliste entfernt, verschiebt das System es in den
Papierkorb. Sie kénnen das Protokoll im Papierkorb ansehen, indem Sie auf in der
Werkzeugleiste der Protokollliste klicken.
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S ——— ' Ungeprifie Protokolle B Nicht abgerechnete Protokolle  [[IECIEHINES T . l 1 zuriick Eintrige pro Seite: [

 Filker

I I I = Rl T =
4

06.04.16

O 01.04.16 13:14:12

" Anklicken, um das Protokoll in der aktiven Liste wiederherzustellen.

3 Blendet die Protokolle aus dem Papierkorb fur alle Rollen auBer Admin und Systemadministrator

aus. Als Systemadministrator kénnen Sie ein Protokoll aus dem Papierkorb wiederherstellen. Als
Admin kénnen Sie ein Protokoll den Papierkorb l16schen, der auch dauerhaft aus der Datenbank

geléscht wird.

Klicken Sie auf M, um zur aktiven Protokollliste zurlickzukehren.
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Audit Report

Es ist méglich, einen Auditbericht zu erstellen, der zeigt, welche Person Zugang zu
Patienteninformationen fir eine bestimmtes Protokoll hatte.

Klicken Sie auf die Berichtsschaltfliche und wihlen Sie "Priifbericht", um einen gedruckten
Zugriffsbericht fiir eine bestimmtes Protokoll zu erstellen.

Version 1.9.0 Dashboard Stammdaten Hauptmen(
ZOL L.
i@ Protokolie B Ungeprilfts Protokolle @ Nicht abgerechnete Protokolle m Mai

(%7 Filter

- e X ____\
USINr I R

ERo@n X4 ZOLL

LETH X o4 e

b ET& X o4 Abgeholt Benutzername Einsatz-Nummer T —

LR O W o X - |23.05_201s14:42 sysadmin fktel | 49 ‘22.05.2018 |
AETHOX O 4

AETHOX O 4

Emil-Hoffmann Str. 13

50996 Koln RescueNet

+ 49 2236 87 87 - 0 Telefon

+ 49 2236 87 87 - 77 Fax ‘ -

www.zoll.com/de


http://www.zoll.com/de/

ZOLL

Seite 15

Nachbearbeitung

Falls das Protokoll Anderungen benétigt:

1. Setzen Sie einen Haken im Kasten Nachbearbeitung des entsprechenden Protokolls.

2. Klicken Sie auf Bitte auswihlen unten auf der Seite und wahlen Sie den Namen des Benutzers
aus, der das Protokoll in AmbulancePad 4ndern muss.

3. Klicken Sie auf OK.

Das System fiigt den Namen, dem Sie das Protokoll zugewiesen haben, in die Spalte
Nachbearbeitungsname und das Datum, an dem Sie das Protokoll abgesendet haben, in die Spalte
Nachbearbeitungsdatum ein. Nachdem Sie ein Protokoll zur Nachbearbeitung markieren, sendet das
System das Protokoll zum von Ihnen angegebenen AmbulancePad-Benutzer. Er wird die folgenden
Schritte ausfithren, um das Protokoll zu dndern und es dann an das Administrations-Tool zuriicksenden.

Klicken Sie auf Suchen, um
die Liste der ausstehenden
Protokolle anzuzeigen.

7787 Achenbacher Furt

7777 Jones Afféllerwiesen

0000 Jones Ev.Krankenhaus Bethel k...
7222 Buck Am Kindergarten

12/8/201%| 2:51:50PM P XK

1 NEF 1
Base No.2
ALS

11:00
14:14
08:46
13:25

PCR No. Date Assigned
5555 2016-03-16 Nora Jones

! Datum der Name, dem

Erstellung das Protokoll
des zugewiesen
Protokolls wurde.
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3/15/201€|9:49:23AM 7 X

Driver: Whannel. lohn Paaina No.: XYZ
Paramedic: Station: Demo Station 1
Emeraencv Demo. Stefan Tvoe: ALS
PCR No. Lastname Incident Location Destination Date z
@ 12588 3/7/2016
4444 3/9/2016 !

3/15/2016

Protokoll auswiheln

Protokoll bearbeiten
anklicken A

Driver: Whannel. lohn Paaina No.: XYZ
Paramedic: Demo Station 1
Emeraencv Demo. Stefan

PCR No.

Edit
PCR

Print
PCR

Lastname Incident Location Destination

3/7/2016

Nach der Anderung des Protokolls durch den
Benutzer wird das System es automatisch auf
den Server und das Web-Portal hochladen.

Anmerkung: Es kann bis zu 30 Minuten
dauern, bis das Protokoll auf AmbulancePad
Administration Tool > Protokollliste erscheint.

A
v

+ Edit Print @ Q :
PCR I PCR I . pdate I Optlons -
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Einstellungen

Benutzen Sie die Einstellungen, um konfigurierte Konten anzusehen, bestehende Konten zu
indern/16schen, benutzerdefinierte Ubersetzungstexte hinzuzufiigen (Reiter Ubersetzung) und den
Anmeldeverlauf zu sehen (Reiter Info).

Wenn Sie auf Einstellungen im Navigationsbalken klicken, zeigt das System Informationen tiber alle
konfigurierten Konten an.

J Benutzerverwaltung " Ubersetzungen I Info

Benutzerverwaltung % neuer Eintrag B  Eintrige pro Seite:

[ | om0 e e T R T )
Wemer [ [

Feusnwehr Essen testtest Ahihom Wachenisiter

sysadmin System Admin

sizgen Administrator

@ e ee

X X
oono
oono

admin Administrator

Auf dieser Seite konnen Sie ein neues Konto hinzuftigen, ein bestehendes Konto dndern und 16schen.

Konto hinzufiigen/16schen
1. Um
a. ein Konto hinzuzufiigen: Klicken Sie auf

b. ein Konto zu indern: Klicken Sie auf @

Das Fenster ,,Einstellungen hinzufiigen/dndern wird iiber der Kontoliste angezeigt. Wenn Sie ein
Konto dndern, wird das System die Felder mit den Kontoinformationen fiillen. Bei einem neuen Konto
sind die Felder wie unten gezeigt leer.

Organisation: | gige o) cwihlen "
Benutzername:
Passwort:
Vorname:
Machname:
E-mail Adresse:
Account gesperrt :
Account abgelaufen :
Berechtigung:  protokoll Admin ¥
Accountgiiltigheit bis: =
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2. Service-ID (etforderlich): Klicken Sie das Feld an, um einen Unternehmensnamen zu wahlen.

3. Benutzername (erforderlich): Geben Sie den Namen ein, mit dem sich der Benutzer am
System anmelden wird.

4. Passwort (erforderlich): Geben Sie das Passwort des Benutzers ein.

5. Vorname: Geben Sie den Vornamen des Benutzers ein.

6. Nachname: Geben Sie den Nachnamen des Benutzers ein.

7. E-Mail-Adresse: Geben Sie die E-Mail-Adresse des Benutzers ein.

8. Konto gesperrt: Ankreuzen, wenn Sie das Konto konfigurieren méchten, der Benutzer es aber

derzeit nicht benutzen soll.
9. Konto abgelaufen: Ankreuzen, falls dieses Konto nicht mehr giiltig ist.

10. Zugang (erforderlich): Wihlen Sie die Genehmigungsstufe des Benutzers aus- siche die
folgende Tabelle fiir Rollen und Rollenfihigkeiten.

11. Konto giiltig bis: Wihlen Sie das Datum aus dem Kalender. Das Konto wird bis zum von
Thnen gewihlten Tag giiltig sein. An diesem Tag wird das System das Konto deaktivieren
(sperren).

12. Um das Konto zu erstellen oder zu dndern, klicken Sie auf Speichern.

Anmerkung: Von der Seite Stammdaten kénnen Sie schnell auf Fenster ,,Einstellungen

(3 . .. . . . . . . .. 2 . .
A3 hinzuftigen/dndern® zugreifen, indem Sie die Personalliste auswahlen und @ in der Zeile der
Person, die Sie dandern mochten, anklicken. Das ist die bevorzugte Methode, um ein Konto zu

erstellen, da dadurch das Anmeldekonto mit dem Benutzerkonto verbunden wird.
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Statistikeinstellungen bearbeiten
Statistiken fiir alle Protokolle erstellen
Protokoll Nachbearbeitung empfangen
Protokoll zur Nachbearbeitung senden
Patientenname im Protokoll sehen
Qualititskontrolle und Abrechnung

Anmeldekonten hinzufiigen

Protokoll 16schen
Stammdaten

\ Protokoll-PDF etrstellen

= e

<
'Y

v

S
'Y

v

Bearbeiten

Administrator Alle fir S Statistik-
r System-
Protgkoﬂ— Protokolle Izonf}'igu— 1]:35;::;—
Admin Dashboard ration
: Uber-
Stammdaten- Seite
System- . Alle tzungs-
K Srerfin Admin i\x}melde— bearbeiten fieateliler% *
Qualitits- oto Beendete
Admin Listen
Qualisits- 16schen
Service CSV-Datei
Mitarbeiter hochladen
Wachenleiter
Administrator Alle Statistik-
. Protokoll- Protokolle Exce.l—
Admin | Admin Dashboard Datei
Stammdaten- Seite
Admin Anmelde-
Qualitits- Info
Admin
Qualitits-
Service

Mitarbeiter

Wachenleiter

Protokoll- v v v v v

Admin Alle
Protokolle

Stammdate Ve

n-Admin Alle
bearbeiten

Protokolle- v v NS\

und Alle Alle
Stammdate Protokolle bearbeiten

n-Admin
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Anmeldekonten hinzufiigen

v

Protokoll-PDF etrstellen

Protokoll 16schen

Statistikeinstellungen bearbeiten

Stammdaten

Statistiken fiir alle Protokolle erstellen

Protokoll Nachbearbeitung empfangen

Protokoll zur Nachbearbeitung senden

Patientenname im Protokoll sehen

AN Qualititskontrolle und Abrechnung

Qua].itiits- Alle Status
Admin Protokolle Qualitiits-
Nur lesen prifung
zurlick-
setzen
Qualitits- Protokolle Status
. von eigenem Qualitits-
Service Drene: orttung
Nur lesen festlegen/
zuriick-
setzen
Mitarbeiter Eigene Eigene
Protokolle Protokolle
fur Nachbe-
arbeitung
Stammdaten- Dashboard Auswahl- Abrech-
Admin Protokolle listen von nungsstatus
Mitarbeiter von eigenem cigenem zurtick-
Wachenleiter Service Dienst setzen
achenleite .
Wachen- bearbeiten: Status
leiter o Besatz- Qualitits-
ungsmit- prifung
glieder zurick-
. Fahrzeug setzen
e Basis Status
e Gerite Qualitits-
priifung
festlegen
Status Ab-
rechnung
festlegen
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Statistikeinstellungen bearbeiten
Statistiken fiir alle Protokolle erstellen
Protokoll Nachbearbeitung empfangen
Protokoll zur Nachbearbeitung senden
Patientenname im Protokoll sehen

Anmeldekonten hinzufiigen
AN Qualititskontrolle und Abrechnung

(=]
e
o)
2
S g
s o=
Q 9 <
A :0 s
=| = 3
° =|
v} S g
S S g
= ° 5
A~ E N
Leitender v 7 v /1
Notarzt Alle
Protokolle
Stitzpunkt e s e WA
-leiter Nur
Protokolle
von eigener
Wache

Konto 10schen

1. Inder Zeile, die die Service-ID des Kontos enthilt, klicken Sie auf ®

2. FEine Bestitigungsnachricht wird angezeigt, die fragt, ob Sie das Konto l6schen méchten. Wenn
Sie sicher sind, klicken Sie auf OK.

Statistiken

Lassen Sie verschiedene statistische Berichte innerhalb eines festgelegten Zeitrahmens ablaufen. Die
verfiigbaren Berichte werden anzeigt, wenn Sie auf das Feld Statistiken klicken.

Bericht erstellen

1. Klicken sie auf das Feld Statistiken und wihlen Sie den Namen des Berichts.

Statistiken ” Einstellungen ‘

Statistiken Bitte Auswiahlen ™, j r I

2. Es o6ffnet sich ein Fenster, in dem Sie Start- und Endzeit eines Berichts auswihlen kénnen.
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3. Klicken Sie auf Berechnen und archivieren.

f5) Anmerkung: Wenn Sie auf ,,Berechnen und archivieren® klicken, zeigt das System die
Nachricht ,,Berechnung gestartet. Das Ergebnis wird im Archiv aufgefiihrt. Um den Bericht
im Archiv anzusehen, aktualisieren Sie Thren Browser. Der Bericht wird im Archivbereich unter

den Datumsfeldern angezeigt.

h

Das System erzeugt den Bericht mit Microsoft Excel und zeigt ihn in der Liste an.

Anmerkung: Da das System den Bericht im Hintergrund erzeugt, kénnen Sie das System
weiter benutzen. Sie miissen nicht abwarten, bis das System den Bericht aufgebaut hat.

TG
ol

i

5. Klicken Sie auf =) , um den Bericht auf Thren Computer herunterzuladen.

Aldicn wahlen Beschreibung £ Ersteltt )

7 X oow0eo 1_2016-04-12_ EMSRescue.xlsx  11.04.2016 22:32

2

6. Nachdem Sie den Bericht heruntergeladen haben, kénnen Sie ihn entweder in der Listelassen
oder ihn durch einen Klick auf das rote X 16schen.

Akdion wahlen Beschreibung € Ersielit

LA 2016-02-01_2016-04-12_EMSRescue.xlsx  11.04.2016 22:32

2

Statistikeinstellungen (nur Administrator)

Benutzen Sie den Bereich Statistikeinstellungen, um Werte fir Berichte anzuzeigen, hinzuzuftgen, zu
indern und zu 16schen.

1. Klicken Sie auf den Reiter Statistikeinstellungen.

2. Klicken Sie auf das Feld Statistikeinstellungen. Wihlen Sie eine Kategorie aus der Liste. Eine
Liste von konfigurierten Werten wird angezeigt.

Klicken Sie auf

a. '®, um einen Wert zu 4dndern.
b. #  um einen Wert zu léschen.
c. 0, um einen neuen Wert hinzuzufigen.
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3. Wenn Sie einen Wert dndern oder hinzuftigen, erscheint ein Fenster, das es IThnen ermdglicht,
den Wert festzulegen und eine Beschreibung hinzuzufiigen.

Bereich van:

Bereich his: D

Beschreibung:

Speicham

4. Nachdem Sie den Wert hinzugefiigt/geindert haben, klicken Sie auf Speichern. Das folgende
Beispiel zeigt, wie der Excel-Bericht aussehen wird, nachdem Sie den Werthinzuftigen/dndern.

DN DO DpP DQ
EinheitBenachrichtigtAnEinheitZuriickInDienst- Altersgruppe | GCS-Gruppe Sauerstoff-Gruppe
Kategorie
15-20 Minuten 30-49 Jahre schwer 1-5 Liter
45-60 Minuten 2-6 Jahre leicht 1-5 Liter
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Hilfe Bereiche

Es bestehet die Méglichkeit, jedem Bereich in AmbulancePad eine individuelle Hilfe Datei im PDF
Format zuzuordnen. Diese Hilfe Datei kann durch Dricken des ¥4 Knopfes innerhalb des jeweiligen
Bereiches aufgerufen werden. Somit kann jede Organisation ihren Mitarbeitern individuelle
Anweisungen zu den jeweiligen Bereichen in AmbulancePad zur Verfiigung stellen. Wenn Sie diese
Funktion nutzen mochten, wenden Sie sich bitte an die Supportabteilung.
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Technischer Support

Unsere Support Mitarbeiter stehen Thnen gerne zur Verfiigung, um Sie bei Fragen zum RescueNet
AmbulancePad Administrations-Tool entsprechend zu unterstiitzen:

Merkmale und Funktionen

Integration fir spezifische Umgebungen und Anforderungen

Installation und Wartung

Stérungen oder Systemausfall — Unser Team wird das Problem schnellstméglich beheben

Kontaktinformationen

Fiir Deutsch- und Englischsprachige Unterstiitzung

Support-Zeiten: Montag - Freitag
9:00 Uhr — 17:00 Uhr MEZ

Telefon: +49 (0) 6441 — 38331 111
Telefon (Schweiz): +41 (0) 800 — 18 38 45 6
Email: AmbulancePad-Support-DE@zoll.com

Fiir Franzo6sischsprachige Unterstiitzung

Support-Zeiten: Montag - Freitag
9:00 Uhr — 17:00 Uhr MEZ

Telefon: +33 (0) 6 37 90 89 91
Email: AmbulancePad-Support-FR@zoll.com
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