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RescueNet® AmbulancePad Anderungen

Windows 10 Support

Diese Version vom AmbulancePad ist fir Gerdte auf denen Windows 10 installiert ist freigegeben.

MIND 3.1

Diese Version von AmbulancePad unterstitzt alle Datenfelder des MIND 3.1,

Zusatzlicher Ausdruck ,Sonstige”

Es wurde ein zusatzlicher Ausdruck erstellt der alle Informationen beinhaltet, die nicht auf dem Patien-
tenprotokoll vorhanden sind (z.B. Abrechnung, Leitstelleninformationen, efc.).

Neuer ,Rollenbasierter” Mitarbeiterbereich

Der Mitarbeiter Bereich wurde komplett iberarbeitet und unterstiitzt jetzt ein flexibleres ,Rollenbasier-
fes” Konzept.

Eine ,Rolle” bezieht sich auf die Funktion des Mitarbeiters wéhrend einer Schicht (z.B. Fahrer KTWV,
Fahrer NEF, Transportfihrer, Pilot, Arzt, efc.). Weitere Informationen wie Sie eine Rolle einem Mitar-
beiter oder Fahrzeug zuweisen kénnen, finden Sie in der Bedienungsanleitung des Administrations-

Portals.

Fahrzeug

Service Fahrzeug Standort
RD SRZ z-121 ABC Wache Flughafen ...

Funkrufnr. Protokoll Art ’ ‘ Kinderspital Zurich - Ele...
103 Res Dienst fiir M| RTW

USZ Interdisziplinare No...
USZ Kilinik far Geburtshilfe
fole fiane USZ Klinik fur Neonatolo... |-

Fahrer

) Verwaltung
Transportfiih
v’ Transportfihrer +* Wache Flughafen

Wache Flughafen

Wache Triemli

B Wache Triemli
Wache Zentrum
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e Im Bereich A werden alle Mitarbeiter aufgelistet die fir die aktuelle Schicht hinzugefigt wur-
den.

e Im Bereich B werden Hinweise angezeigt, falls noch Informationen zu einer Rolle benétigt
werden.

Emil-Hoffmann-Str. 13 ﬁ
50996 Kaln

Deutschland
Tel.: + 49 2236 87 87 -0 RescueNet

Fox: + 49 2236 87 87 - 77 o

www.zoll.com/de




Mitarbeiter Authentifizierung/Anmeldung

Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung des Administrations-Portals.

Rettungsmittel

Rettungsmittel
Personal

ZOLL

Das AmbulancePad unterstiitzt nun eine Funktion zur Mitarbeiter Authentifizierung/Anmeldung, um

die erfassten Daten vor unerlaubtem Zugriff zu schiitzen. Sobald die Anmelde-Funktion eingeschaltet
wurde, kann das System erst genutzt werden sobald sich ein Mitarbeiter erfolgreich angemeldet hat.
Die Anmelde-Funktion ist optional und kann im Administrations-Portal an- bzw. abgeschaltet werden.

X
? X

Service Fahrzeug Standort Rolle
RD SRZ Z-121 Fahrer
Funkrufor. Protokoll Art Personal Nr. / Barcode Name
105 e et ] KW ] | Transportfuhrer
Qualifikation Doctor
X Praktikant

Allemann, Daniel

V e Octermiinchner, Mirjam

Benutzer Anmelden

T e

Wache Zentrum
o Der jeweils akiuell authentifizierte Mitarbeiter wird mit einem grinen Haken A gekennzeichnet.

Abfahrtsort bei Alarmierung

Im Bereich Einsatzdaten wurde eine neue Funkfion hinzugefigt, die den Mitarbeiter auffordert den
Abfahrtsort bei Alarmierung zu bestétigen bzw. einzugeben. Diese Funktion is optional und kann
iber die Supportabteilung freigeschaltet werden.

Start Adresse
Einsatzdaten von Objekt:
Rettungstechn. Daten - von Wache:
dresse . PLZ/Ort: 8058 Zirich Flughafen
swoere: | [ S

Objekt/ID: ‘
Objektteil: l
\
\
\

Beschreibung:
1. Rettungsm.:
MRSA Bogen:
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V Ubernehmen

|
|
| [@]
|

" | |sonderrechte:

o Uber Knopf A kann bestétigt werden, dass vom Fahrzeugstandort (Wache) losgefahren
wurde.
e Uber Knopf B kann die Abfahrtsadresse gedndert werden.
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Begrindung bei ,Zeitiberschreitung”

ZOLL

Im Bereich Einsatzdaten wurde eine neue Funktion hinzugefigt, die den Mitarbeiter auffordert eine
Begriindung einzugeben, sobald ein vordefinierter Schwellwert eines Zeitbereichs iberschritten
wurde. Diese Funktion ist optional und kann im Administrations-Portal an- bzw. abgeschaltet werden.
Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung des Administrations-Portals.

Einsatzdaten | : | I Zelten h ‘ n
Rettungstechn. Daten Gberschritten
Begriundung Zeitiiberschreitur 4 X
k it: n/a {
‘ Folgeeinsatz
Fahrzeit Einsatzort: n/a Pager nicht ausgeldst
service test
Zeit an Einsatzstelle: nfa Einsatzort nicht klar
Fahrzeug defekt/Panne
Fahrzeit Klinik: n/a Notarzt nicht bereit
Bemerkung: P
D

e Der Knopf A wird zum Pflichtfeld, sobald ein vordefinierter Schwellwert tberschritten wurde.
e Jeder einzelne Bereich kann pro Zeitiberschreitung im Administrations-Portal An- bzw. Abge-

schaltet werden

o Reakfionszeit = Zeit zwischen ,Alarm” und ,Einsatz angenommen (Status 3)"
o Fahrizeit Einsatzort = Zeit zwischen ,Einsatz angenommen (Status 3)" und ,Ankunft Ein-

satztort (Status 4)"

o Zeit an Einsatzstelle = Zeit zwischen ,Ankunft Einsatztort (Status 4)" und ,Abfahrt (Sta-

tus /)"

o Fahrtzeit Klinik = Zeit zwischen ,Abfahrt (Status /)" und ,Ankunft Klinik (Status 8)"

Individuelle Hilfedateien

Es besteht nun die Maéglichkeit, jedem Bereich in AmbulancePad eine individuelle Hilfedatei im PDF
Format zuzuordnen. In Bereichen in denen keine Hilfedatei hinterlegt ist, wird der entsprechende
,Hilfe Knopf” ausgeblendet. Wenn Sie diese Funktion nutzen méchten, wenden Sie sich bitte an die

Supportabteilung.
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Einsatzleitung

Auswahl des Mitarbeiters der die Einsatzleitung wéhrend des Einsatzes fhrt. Es stehen alle Mitarbei-
fer zur Auswahl die wahrend der Anmeldung zu der Mitarbeiterliste hinzugefiigt wurden. Diese
Funktion ist optional und kann iber die Supportabteilung freigeschaltet werden.

v/ Rettungsmittel |n—alle (K-001), TestUache A2 ‘ I

Rettungstechn. Daten

O%0'

Service ) Fahrzeug Standort Einsatzleiter: ;

|T95tA ||K—nu1 | |TestWach9 A2 ‘ || }
Funkrufnr. Protokoll Art

[A-alle |[NEF |

Mustermannl Max
Notfallsani Mike

X

Zusatzliche Datenfelder im Bereich ,Einsatzdaten”

Im Bereich ,Finsatzdaten” wurden zuséizliche Datenfelder hinzugefiigt, um spezifische Einsatz- bzw.

leistelleninformationen zu erfassen. Diese Datenfelder kénnen optional genutzt werden und im Admi-
nistrations-Portal an- bzw. abgeschaltet werden. Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungs-
anleitung des Administrations-Portals.

o B o 8y
Rettungstechn. Daten

Leitstelleninformation
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PLZ/Ort: l:l _ Einsatznummer: | 2 | I I
StraBe/Nr.: | [ensatzdatum: [30.05.2017 |
Objekt/ID: ‘ H ‘ Einsatzstichwort: | |
Objektteil: [ J Transportgrund: _
Beschreibung: ‘ ‘ Prioritat: | |
1. Rettungsm.: [ } Transportart | I
MRSA Bogen: ‘ ‘ NEF Status: | |

X Einsatzadresse bearbeiten Alerm angemessen _
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ZOLL
1. Rettungsm. — erstes eintreffendes Rettungsmittel vor Ort
(z.B. First Responder, RTW, NEF, efc )
e Prioritat — Prioritat mit welcher der Einsatz von der Leitstelle disponiert wurde
(Primér, Sekundar, efc.)
e NEF Status — zusatzliche Information beziglich des Status bzw. Der Verfigbarkeit des NEF
e Alarm angemessen — Rickmeldung ob die disponierte Dringlichkeit bzw. das Einsatzstich-
wort in Bezug auf die vorgefundene Situation angemessen war.

Abweichende Rechnungsadresse — Firma/Institution

Es ist nun moglich im Bereich der abweichenden Rechnungsadresse eine Firma bzw. Instfitution auszu-
wdhlen, von welcher die Adressdaten Gbernommen werden sollen. Die liste zeigt alle Sonderziele
an, die innerhalb der Stammdaten verfigbar sind.

Patientendaten, Abweichende Rechnungsadresse ? X
Rechnungsadresse |

Helios Hanseklinikum Stralsund
Firma / Institution: Sana Krankenhaus Riigen GmbH

PLZ Stadt Land
B N Deutschiond
Zusatzkommentar:

Zusatzliche Datenfelder im Bereich ,Patientendaten”

Im Bereich ,Patientendaten” wurden zusétzliche Datenfelder hinzugefigt, um zusatzliche Patientenin-
formationen zu erfassen. Diese Datenfelder kénnen optional genutzt werden und im Administrations-
Portal an- bzw. abgeschaltet werden. Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung
des Administrations-Portals.
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Patientendaten Nachname: [0 Alter: [ Jahre --
Rettungstechn. Daten Vormame: [ ] Patreghr.{ |
srtone: | |t
Land/Bundesland: _ EU Nummer

Nationalitat:

Kassen-Nr
Status/qgliltig bis

Telefonnr.:

\
\
\
\
Ausweis Nr. {
[

Betriebsstatten Nr. ‘ ‘
LANR ‘ J

KIS Nr:.

\ |
[ 1
Name Vormund: ‘ ‘ Ausweis Art
\ |
\ |
l |

Herkunft:

Stammnummer ‘ ‘

e Bundesland - Bundesland, in dem der Patient VWohnhaft ist

e Nationalitét — Nationalitét des Patienten

e Telefonnummer — Telefonnummer des Patienten oder des Notfallkontaktes

e Notfallkontakt — Name des Noffallkontaktes

e KIS Nr. = Nummer die dem Patienten durch das Krankenhaus Information System (KIS) zuge-
ordnet wurde.

o Herkunft — Geburtsort/Land des Patienten

e Ausweis Nr. — Ausweis Nummer des Patienten

e Ausweis Art — Ausweis Art von welchem die Ausweis Nummer notiert wurde.

e Arzt/Klinik — Hausarzt/Klinik des Patienten inklusive zugehariger Betriebsstatten Nr. und
LANR.

e Stammnummer — Durch den Arbeitgeber zugeteilte Personal- bzw. Stammnummer

o Patreg Nr. = Nummer, die durch das Patienten Leitsystem vergeben wurde.
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Entsperren von Statuszeiten vom Einsatzleitsystem

Alle Statuszeiten die Uber die Schnitistelle vom Einsatzleitsystem empfangen wurden, sind standartma-
Big gegen Verdénderung gesperrt. Die neue ,Entsperren” Funktion, erlaubt es dem Mitarbeiter den
Schreibschutz aufzuheben. Zusdtzlich wird der Mitarbeiter aufgefordert eine Begrindung einzuge-
ben, warum der Schreibschutz aufgehoben wurde. Diese Funktion ist optional und kann Gber die
Supportabteilung freigeschaltet werden.

Zeiten
Anruf:

CI.) 00:43

Status 7:

©

Status 3:

C)

Status 1:

C)

Alarm:

@ 09:43

Status 8:

C)

Status 4:

C)

Status 2:

C)

Kontakt Patient:

O]

Status 9:

®

Cl

Status 3:

.

Anruf: Alarm:

Status 7: Status 8:

Status 4:

o]

Status 2:

Kontakt Patient:

GlL.]

Status 9:

QL Ol 0L 0L @l

Zusatzliche Datenfelder im Bereich ,Anamnese/SAMPLER”

Der Bereich Anamnese/SAMPLER wurde iiberarbeitet und um zusdtzliche Datenfelder erweitert.
Diese Datenfelder kénnen optional genutzt werden und im Administrations-Portal an- bzw. abgeschal-
fet werden. Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung des Administrations-Portals.

SAMPLER
Erstbefund

Leitsymptom

Allergien
nicht erfragt

Vormedikation

Medizinische Vorgeschichte
nicht erfragt

Ereignisse vor Symptomen
nicht erfragt

Risikofaktoren
nicht erfragt

Letzte orale Einnahme / Ausscheidung:
nicht erfragt nicht erfragt

e

|APEmnDt

Symptom Details

Symptom seit:
Provokation:
Linderung:
Qualitat:

Region:
Symptom Stirke:
zeitl. Verlauf:

Veranderung:

@
1

| Nein

2
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ZOLL

Der Zeitpunkt des Unfalls oder der Beginn der Beschwerde, wurde in die Kopfzeile im Bereich Not-
fallgeschehen hinzugefigt. Zusatzlich kann nun erfasst werden, ob der Unfall bzw. die Beschwerde
innerhalb von 24 Stunden stattgefunden hat.

Erstbefund et
E - Notfallgeschehen _ — Ll

Ereignis Zeitpunkt

Vitaldaten IBP

Alle Vitaldatenbereiche wurden um die Eingabemaglichkeit des IBP erweitert.

1BP: [ | / | |mmHg _| palpatorisch | _J linker Arm | _] rechter Arm m
[
Is: :I /min _J  regelm. _1 unregelm. m

Position des Patienten wdhrend des Transport

Die Position des Patienten wahrend des Transport, wurde in den Bereich , Transporiziel” verschoben.

Transportziel - - ‘ ‘

Funktion des Empfangers an die der Patient Gbergeben wurde

Neues Datenfeld im Bereich ,Ubergabe” um die Funkfion der Person zu dokumentieren, an die der
Patient Ubergeben wurde (Arzt, Pfleger, Polizei, efc.). Dieses Datenfeld kann optional genutzt werden
und im Administrations-Portal an- bzw. abgeschaltet werden. Weitere Informationen finden Sie in der
Bedienungsanleitung des Administrations-Portals.
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Patient Ubergeben an:

| 1

Funktion:

Emil-Hoffmann-Str. 13 ﬁ
50996 Kaln

Deutschland
Tel. + 49 2236 87 87 -0 RescueNet

Fox: + 49 2236 87 87 - 77 o

www.zoll.com/de




Neurologie, FAST

Der Bereich ,Neurologie” wurde um einen neuen Dialog erweitert, um die Anzeichen eines mogli-
chen Schlaganfalls detailliert zu erfassen.

Neurologie, FAST X

Ereigniss Beginn

Zeit des Symptombeginns: "
Gesicht
Bitten Sie den Patienten zu lacheln oder die Zahne zu zeigen.
Beim Versuch zu lacheln, entsteht eine Grimasse? Achten Sie auf - - -
eine neu aufgetretene Asymmetrie
_ links 1 rechts
Heben Sie die Arme des Patienten auf 90 Grad im Sitzen, (45

Grad im Liegen), Handfldchen nach oben. Bitten Sie ihn, die
Arme fiinf Sekunden zu halten und lassen Sie sie los. Ein Arm

mit nach oben gedrehten Handflachen sinkt nach innen ab oder
dreht sich? Achten Sie auf ein Absinken oder Herabfallen eines = RO e

Achten Sie auf eine undeutliche Sprache und auf

Wortfindungsstérungen. Ist die Sprache beeintrachtigt? Die

Sprache klingt verwaschen oder das Sprechen dauert zu lange?

Bitten Sie denPatienten sichtbare Gegenstande, wie Stuhl, Tisch,
Stift zu benennen.

12 Kanal EKG Telemetrie

Im Bereich ,Erstbefund — C EKG" besteht nun die Méglichkeit detaillierte Informationen zu erfassen,
ob ein EKG an eine Klinik Gbermittelt wurde. Dies beinhaltet unter anderen die Begrindung falls
keine Ubermittlung vorgenommen wurde, sowie der Status der Riickmeldung der Klinik. Diese Funk-
tion kann optional genutzt werden und im Administrations-Portal an- bzw. abgeschaltet werden. VWei-
fere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung des Administrations-Portals.

12 Lead, Telemet

T —— |

+00:00 q mmw bbbbbbbbbbb 4040 (S 5/19/2017 | 9:56:36 AM

[12 Lead, Telemetry X

_ T
_ o

Time ECG Send Time Feedback

@ < [ Minutes > @

Telemetry Additional Comment
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Im Bereich ,Ubergabe” wurde eine neue Funktion eingefiigt, um Einzelheiten zu einer moglichen Ge-
waltanwendung gegeniiber der Rettungsdienstmitarbeiter zu erfassen. Diese Funktion kann optional
genutzt werden und im Administrations-Portal an- bzw. abgeschaltet werden. Weitere Informationen
finden Sie in der Bedienungsanleitung des Administrations-Portals.

Gewaltanwendung gegen Personal

Gewaltanwendung gegen Personal

- _ Gevaltanwendung gegen Personal B

Gewaltanwendung gegen Personal X |
Angreifer:
\ Patient
Betroffener: Personenansammlung
Angehorige
Art der Gewaltanwendung: Drittperson bekannt
Drittperson unbekannt
Folge der Gewaltanwendung:
Bemerkung:
- e ot ==

Neurologie ,Psyche”

Es wurde ein neuer Bereich ,Psyche” eingefigt, um den psychischen Zustand des Patienten bei Erst-
befund und Ubergabe zu erfassen. Diese beiden Bereiche kénnen optional genutzt werden und im
Administrations-Portal an- bzw. abgeschaltet werden. Weitere Informationen finden Sie in der Bedie-
nungsanleitung des Administrations-Portals.

Erstbefund
D - Psyche

Psychischer Zustand
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Im Bereich ,Abrechnung” wurde eine Funktion eingefigt, iber die ein Geschwindigkeitsiberschrei-
tung dokumentiert werden kann. Diese Funktion kann optional genutzt werden und im Administrations-
Portal an- bzw. abgeschaltet werden. Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung
des Administrations-Portals.

R =G

Radar Falle (Blitzer) Zeitpunkt

Hegifeldstrasse 45 (Semi-Anlage)

Frauenfelder- / Stadlerstrasse (Rémertor)

Emil Kiéti-Strasse 18 (Semi-Anlage)

Frauenfelder- / Seenerstrasse; GESCHWINDIGKEIT
Weierstrasse 40a (Semi-Anlage)

Zusatzliche Parameter im Bereich ,Beatmung”

Der Bereich ,Beatmung” wurde um folgende Parameter erweitert:
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e |E
e ASB
e Trigger
Atmung MaBnahmen, Beatmung ? b 4
Art Form Parameter Zeit
" F ="
ol M (-
PEEP I:lmbar
el J |~
- pInsp |:]mbar
Dssall] | o
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Nutzen Sie den neuen Bereich ,Unterstitzung vor Ort”, um alle Ressourcen, die an dem Einsatz betei-
ligt waren (Ersthelfer, Polizei, Feuerwehr, efc.) zu erfassen. Dieser Bereich kann optional genutzt wer-
den und im Administrations-Portal an- bzw. abgeschaltet werden. Weitere Informationen finden Sie in
der Bedienungsanleitung des Administrations-Portals.

Einsatzdaten Eé
Unterstiitzung vor Ort

Kommentar / Schwierigkeiten

Unterstitzung vor Ort

Service Wache Einsatz Nr. Rufnummer Status

RD SRZ
Wache Qualifikation

Rufnummer Fachgebiet

Name

Qualifikation
Fachgebiet
Anruf Alarm Abbestellt

900 0 | #Fwm R
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Admin Portal Anderungen

Verschieben von Spalten in der ProtokolHiste

Es ist nun méglich, Spalten in der ProtokolHiste per ,Drag and Drop” zu verschieben.

[~ I
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Feste Position der Spalte ,Aktion wahlen”

Die ,Aktion wahlen” Spalte in der ProtokolHiste bleibt nun auch beim horizontalen Scrollen an vor-
derster Position.

Protokoll-liste ,Geburtsdatum”

Die Protokoll-liste wurde um das Geburtsdatum des Patienten erweitert.
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Die liste ,verfigbare Stammdaten”, beinhaltet alle Stammdatenlisten, die von der AmbulancePad Ver-
sion benutzt werden. Zusdtzlich kénnen hieriiber einzelne Datenfelder in der Applikation an- bzw.
abgeschaltet werden. VWeitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung des Administrati-
ons-Portals.

Verfigbare Stammdaten

Rigorsein verfighars Sammaaten 7  PUSHMastarietn ) sl Einrigotbscren 4 rovoreinesg (IR =-vic: oo sove: EFD)

Letzte Ubertragung am 29.05.17 14:07 von Benutzer ‘sysadmin’ mit Status: 200 (Letzte erfolgreiche Ubertragung am 29.05.17 14:07 )

1 2 3 4
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answers Ubergabe - Benutzerdefinierte Antworten
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e Bezeichnung** — Name der Stammdaten-Datei (.csv)

e Entity** — Name der Stammdatenliste

o akliv* — wurde eine Stammdatenliste auf aktiv gesetzt, kann diese iber die Dropdown-liste
ausgewdhlt und bearbeitet werden. Zusatzlich wird das dazugehérige Datenfeld in der Am-
bulancePad Benutzeroberfléche angezeigt.

o Pflichteingabe? * — schaltet die Pflichteingabe fir dieses Datenfeld ein.

e Freitext erlaubt? * — gibt an, ob in diesem Datenfeld ein Freitext eingeben werden darf oder
nur eine Auswahl aus der Stammdatenliste erlaubt ist.

e Keyboard anzeigen? * — gibt an, ob in diesem Feld die Bildschirmtastatur angezeigt wer-
den soll.

e Verkniipfte Datenfelder* * — gibt an welche Datenfelder ggf. Die Pflichteingabe anhand des
eingegebenen Wertes beeinflussen.

e Wert* — Wert des verkniipften Datenfeldes, welches die Pflichteingabe beeinflusst.

e Anzahl erlaubte Einirage* * - Anzahl der maximalen Eintrage, die fir diese Stammdatenliste
zul@ssig sind.

e Sysadmin** - gibt an, ob die Stammdatenliste nur durch die Sicherheitsrolle |, sysadmin” be-
arbeitet werden darf.

Bitte beachten Sie, dass nicht alle Konfigurationsoptionen fir alle Stammdatenlisten verfigbar
sind.

** nur Llesezugriff
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Im Zuge der erweiterten Konfigurationsméglichkeiten wurde eine neve Stammdaten Liste mit der Be-
zeichnung ,Unferstiitze Panel” eingefihrt. Innerhalb dieser Stammdatenliste, kénnen einige Bereiche
im AmbulancePad ein- bzw. ausgeblendet werden.

Folgende Bereiche werden bereits in Version 1.8 unterstitzt:

- Einsatzdaten — weitere Rettungsmittel vor Ort

- Erstbefund — Psyche

- Ubergabe — Psyche

Unterstitzte Panel

Statistik

- Die folgenden Anderungen bzw. Erweiterungen wurden innerhalb der medizinischen Statistik
durchgefihrt:
- Der Bereich Erstbefund ~Atmung wurde in folgende Bereiche aufgeteilt:
o Afmung
o Rasselgerdusche
o Beatmung
- Folgende Bereiche wurden der Statistik hinzugefigt:
o FErstbefund — Psyche
Ubergabe — EKG
Ubergabe — Atlemwege
Ubergabe — Atmung
Ubergabe — Rasselgerdusche
Ubergabe — Beatmung
Ubergabe — Psyche
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