
         
 
Die ZOLL Medical Corporation trägt als eines der weltweit führenden Unternehmen im Bereich 
Medizinprodukte und Softwarelösungen dazu bei, Leben zu retten. Wir erzielen heute in der 
Unternehmensgruppe einen Jahresumsatz von mehr als 800 Mio. USD und unsere Produkte werden in 
Kliniken, im Rettungswesen, in Arbeitsstätten, Arztpraxen und an öffentlichen Plätzen eingesetzt. 
Weltweit sind wir in mehr als 140 Ländern mit über 3700 Mitarbeitern tätig. Von Köln aus betreuen wir 
in einem schnell wachsenden Team unsere Kunden im gesamten deutschsprachigen Raum. Kurze 
Entscheidungswege, viel Eigenverantwortung und Einbindung in ein internationales Team 
kennzeichnen unsere Unternehmensphilosophie. 
 
Für unseren Kölner Standort suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen  
 

EUROPEAN IT MANAGER 
 

 
Der European IT-Manager, der direkt dem Global IT Director in den USA unterstellt ist, wird in erster 
Linie für das aktuelle IT- und Kommunikationsnetzwerk und die Systeme von ZOLL Europe inklusive 
der Administration der Telefonanlage und des Contact Centers verantwortlich sein, ein Team von vier 
Mitarbeitern leiten und die internen und externen Beziehungen verwalten.  Der IT-Manager wird als 
Hands-on-Mitarbeiter (ca. 75 % operativ und 25 % im Management) bei Bedarf auf Reisen gehen. 
 
Hauptaufgaben 
 

• Zusammenarbeit im Rahmen unserer Matrixorganisation sowohl mit dem US-Management als 
auch mit dem lokalen Senior Management und IT-Direktoren in Europa 

• Leitung eines Teams von 4 Mitarbeitern, dabei unter anderem kontinuierliche Verbesserung 
der SLA’s sowie der Weiterentwicklung der fachlichen Fähigkeiten der Mitarbeiter  

• Budgetverantwortung  

• Verantwortung für alle gängigen IT-Systeme, einschließlich Oracle, EVA, Websites, PCs, 
Betriebssysteme, Datenbanken, Telefone und Softwareanwendungen 

• Projektleitung bei der Weiterentwicklung neuer IT-Lösungen, z.B. Workflow-Management 

• Entwicklung von Standardbetriebsverfahren und Best Practices, einschließlich der 
Bereitstellung schriftlicher Protokolle und Anleitungen für IT-Mitarbeiter und Endbenutzer  

• Regelmäßiges Update von System- und Benutzerhandbüchern, sowie Lizenzvereinbarungen  

• Entwicklung und Implementierung von IT-Richtlinien und –Verfahren z.B. im Bereich 
Architektur, Sicherheit, Disaster Recover und Servicebereitstellung 

• Verhandlung und Verwaltung von Lieferantenverträgen und Servicevereinbarungen in 
Zusammenarbeit mit den lokalen Einkaufs-/Administrationsteams 

• Reisetätigkeit ca. 20 % 

 
Qualifikationen und Kernkompetenzen 
 

• Ein Bachelor-Abschluss in Informatik oder eine gleichwertige Ausbildung und Berufspraxis 

• Erste Führungserfahrung von Vorteil, idealerweise in einer internationalen Matrixorganisation 

• Microsoft MCSE oder gleichwertige Ausbildung 

• Kenntnisse in SQL und Website-Technologien 

• Erfahrung in der Installation von Cisco Netzwerk-Switches und Firewalls 

• Vertraut mit Telefonsystemen, z.B. Voxtron und Avaya IP 



• Starke Projektmanagement-, Organisations- und Zeitmanagementfähigkeiten 

• Ausgezeichnete Problemlösungs-, und Analysefähigkeiten 

• Kenntnisse neuester Technologien auch in einer Multi-Office-Umgebung  

• Ausgezeichnete Englisch- und Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 

• Kenntnisse im Bereich GDPR 

 
 
 
Das bieten wir Ihnen: 

• Eine attraktive Vergütung  

• Ein interessantes und abwechslungsreiches Aufgabengebiet in einem hoch motivierten, 
engagierten und harmonischen Team in der Medizintechnik 

• Ein unbefristetes Arbeitsverhältnis  

• Flexible Arbeitszeiten sowie Home-Office-Möglichkeiten 

• Viele Gestaltungsspielräume und die Möglichkeit Ihre Erfahrungen einzusetzen 

• Ein Unternehmen mit freundlicher Arbeitsatmosphäre  

• Eine umfangreiche, internationale Einarbeitung in das Aufgabengebiet 

 
Wir freuen uns auf Ihre aussagefähigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihres möglichen 
Eintrittstermins sowie Ihrer Gehaltsvorstellung per Email an Carolin Rau, Personalreferentin, email: 
careers-germany@zoll.com  
 
Mehr Informationen über uns und unser Produkt finden Sie unter https://www.zoll.com/de und  
www.lifevest.zoll.com/de 


